
2019 2020 2021 2022 2023 ALASAN FORMULASI/CARA PENGUKURAN
PENANGGUNG 

JAWAB

SUMBER 

DATA

Persentase Perangkat 

Daerah yang 

menerapkan Reformasi 

Birokrasi.

Persen 100% 100% 100% 100% 100% Untuk mengetahui 

jumlah perangkat 

daerah yang 

menerapkan 

Reformasi Birokrasi

SETDA

Laporan 

Pelaksanaan 

Reformasi 

Birokrasi

Persentase Capaian 

IKK yang meningkat

Persen 38% 38% 39% 39% 40% Untuk mengetahui 

jumlah IKK yang 

meningkat
SETDA

Nilai IKK

Nilai IKM Angka 79 80 81 82 83 Untuk mengetahui 

tingkat kepuasan 

masyarakat dalam 

memperoleh 

pelayanan dari 

aparatur 

penyelenggara 

pelayanan publik

Survey Kepuasan Masyarakat SETDA

Laporan Hasil 

Survey

2. Meningkatnya 

Pembinaan 

Akuntabilitas dari 

perangkat daerah

Persentase 

Peningkatan Kualitas 

AKIP OPD (Kategori "B" 

Ke atas)

Persen 32% 45% 57% 70% 83% Untuk mengetahui 

peningkatan kualitas 

AKIP OPD SETDA

Nilai AKIP

3. Meningkatnya 

pembinaan dan 

pemantauan BUMD

Persentase BUMD 

dalam kondisi sehat

Persen 100% 100% 100% 100% 100% Untuk mengetahui 

jumlah BUMD yang 

berkinerja sehat
SETDA

Hasil Audit 

Auditor 

Independen 

Bekasi,                                  2020

SEKRETARIS DAERAH,

Dr. RENY HENDRAWATI, MM

Pembina Utama Madya

NIP.19650205 199011 2 002

PENJELASAN

1. Meningkatnya 

Profesionalisme 

pengelolaan layanan 

pemerintah

TABEL INDIKATOR KINERJA UTAMA (IKU) 

SEKRETARIAT DAERAH KOTA BEKASI 

TAHUN 2018 - 2023

TARGET

NO.
SASARAN 

STRATEGIS

INDIKATOR KINERJA 

UTAMA
SATUAN

Jumlah Perangkat Daerah yang 
menerapkan Reformasi Birokrasi

Jumlah Perangkat Daerah
𝑥100% 

Jumlah Perangkat Daerah yang 
mencapai akuntabilitas kinerja baik

Jumlah Perangkat Daerah
𝑥100% 

Jumlah BUMD yang Sehat

Jumlah BUMD di Kota Bekasi
 x 100% 

Capaian IKK yang meningkat

Seluruh Jumlah IKK 
 x 100% 


